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いま問われる学習塾コンプライアンス〜その課題と対策〜

　

第
１
部
「
い
ま
問
わ
れ
る
学
生
ア
ル
バ
イ
ト

の
労
働
条
件
に
つ
い
て
」
は
、
全
国
学
習
塾
協

会
の
安
部
譲
一
氏
が
講
師
を
務
め
た
。
ア
ル
バ

イ
ト
講
師
が
不
足
す
る
中
、
そ
の
労
務
管
理
が

問
わ
れ
て
い
る
と
安
部
氏
は
言
い
、「
ア
ル
バ
イ

保
の
要
請
を
し
、
同
年
８
月
か
ら
9
月
に
か
け

て
大
学
生
等
に
対
す
る
ア
ル
バ
イ
ト
に
関
す
る

意
識
等
調
査
を
行
い
、
同
年
12
月
に
は
厚
生

労
働
省
と
文
部
科
学
省
の
連
名
に
よ
る
自
主

点
検
の
要
請
が
あ
っ
た
。

　

調
査
結
果
の
問
題
点

と
し
て
は
、
全
産
業
で

労
働
条
件
の
明
示
（
書

面
に
よ
る
交
付
）
が
さ

れ
て
い
な
い
と
い
う
回

答
が
58
・
７
％
、
準
備
・

片
付
け
時
間
へ
の
賃
金

の
支
払
い
が
さ
れ
て
い

な
い
と
い
う
回
答
が
13
・

６
％
を
占
め
る
こ
と
が

指
摘
さ
れ
た
。
学
習
塾

業
界
に
限
っ
て
い
え
ば
、

準
備
・
片
付
け
時
間
へ

の
賃
金
の
支
払
い
が
さ

労
働
環
境
の
保
護
と
、

塾
の
健
全
な
発
展
と
信

頼
性
向
上
を
図
る
た
め
、

全
国
学
習
塾
協
会
で
は

こ
の
ほ
ど
「
安
心
塾
バ

イ
ト
認
証
制
度
」
を
策

定
。
今
後
こ
の
普
及
に

努
め
た
い
と
し
て
い
る
。

「
安
心
塾
バ
イ
ト
認
証
制

度
と
は
、
自
主
点
検
表

に
基
づ
い
た
21
の
基
準

を
設
け
、
客
観
的
に
審

　１月12 日（木）東京国際フォーラム地下２階会議室において、公益社
団法人 全国学習塾協会（安藤大作会長）が「いま問われる学習塾コンプ
ライアンス〜その課題と対策〜」をテーマとした緊急セミナーを２部構
成で開催した。
　第１部は「いま問われる学生アルバイトの労働条件について」、第２部「い
ま問われる消費税の円滑かつ適正な転嫁について」がテーマ。学習塾業

労
務
管
理
す
べ
て
に
問
題
が
な
い
と
い
う
わ
け

で
は
あ
り
ま
せ
ん
。
そ
の
点
だ
け
留
意
願
い
ま

す
」
と
安
部
氏
は
語
る
。

　

認
証
を
付
与
さ
れ
る
と
、
そ
の
塾
は
ロ
ゴ

マ
ー
ク
を
パ
ン
フ
レ
ッ
ト
や
チ
ラ
シ
、
ウ
ェ
ブ

サ
イ
ト
な
ど
に
使
用
で
き
る
。
広
告
宣
伝
上
で

の
差
別
化
が
図
れ
る
ほ
か
、
自
塾
の
イ
メ
ー
ジ

向
上
、
塾
講
師
の
確
保
に
つ
な
げ
た
い
と
い
う
。

「
安
心
塾
バ
イ
ト
認
証
制
度
の
導
入
に
よ
り
、

今
働
い
て
い
る
、
そ
し
て
こ
れ
か
ら
働
こ
う
と

し
て
い
る
ア
ル
バ
イ
ト
講
師
の
労
働
環
境
を
整

備
し
、
長
期
間
や
り
が
い
を
も
っ
て
仕
事
を
し

て
い
た
だ
く
こ
と
が
、
今
後
の
塾
業
界
の
発
展

に
は
不
可
欠
だ
と
考
え
て
い
ま
す
」
と
最
後
に

安
部
氏
は
語
っ
た
。

し
ま
せ
ん
」
な
ど
、
消
費
税
の
転
嫁
を
阻
害
す

る
宣
伝
・
広
告
は
禁
止
さ
れ
て
い
る
。
違
反
し

た
事
業
者
に
は
、
転
嫁
拒
否
し
た
消
費
税
分

の
返
還
勧
告
や
、
社
名
の
公
表
と
い
っ
た
厳
し

い
措
置
が
講
じ
ら
れ
て
い
る
（
２
０
１
８
年
９

月
30
日
ま
で
の
措
置
）。

　

特
定
事
業
者
（
買
い
手
）
に
対
し
て
、「
減
額・

買
い
た
た
き
」、「
商
品
購
入
・
役
務
利
用
ま
た

は
利
益
提
供
の
要
請
」、「
税
抜
価
格
で
の
交
渉

の
拒
否
」、「
報
復
行
為
」
の
行
為
を
禁
止
し
て

い
る
が
、
実
際
は
買
い
た
た
き
が
最
も
多
い
と

い
う
。

　

監
視
・
取
締
り
対
応
に
つ
い
て
は
、「
全
国

に
４
７
４
名
の
転
嫁
対
策
調
査
官
（
転
嫁
Ｇ
メ

ン
）
を
配
置
し
、
様
々
な
方
法
で
調
査
し
て
い

ま
す
。
違
法
の
可
能
性
が
あ
る
事
業
者
に
は

事
業
所
に
伺
い
、
帳
簿
な
ど
を
拝
見
さ
せ
て
い

た
だ
き
ま
す
」
と
山
本
氏
は
語
る
。

　

昨
年
11
月
末
時
点
で
の
調
査
着
手
件
数
は

８
７
０
６
件
、
立
入
検
査
件
数
は
４
１
４
９

件
、指
導
件
数
３
１
０
１
件
、勧
告
件
数
36
件
、

措
置
請
求
は
６
件
だ
。
学
習
塾
関
連
企
業
で

は
２
社
が
公
正
取
引
委
員
会
に
よ
る
勧
告
と

社
名
の
公
表
が
行
わ
れ
た
。

　

学
習
塾
の
運
営
等
を
行
う
Ａ
学
院
は
、
①

学
習
指
導
業
務
を
委
託
し
て
い
る
個
人
事
業

者
に
対
し
、
消
費
税
率
の
引
き
上
げ
分
を
上

乗
せ
せ
ず
に
委
託
料
を
据
え
置
い
て
支
払
っ

た
。
②
教
室
施
設
等
の
賃
貸
人
の
一
部
に
対
し
、

消
費
税
率
の
引
き
上
げ
分
を
上
乗
せ
せ
ず
に

賃
料
等
を
据
え
置
い
て
支
払
っ
た
。
い
わ
ゆ
る

「
買
い
た
た
き
」
で
、
中
小
企
業
庁
長
官
か
ら

の
措
置
請
求
案
件
と
な
っ
た
。
結
局
Ａ
学
院

「安心塾バイト認証制度」に関するお問い合わせ先
公益社団法人全国学習塾協会安心塾バイト認証制度事務局

TEL：03-6915-2293　Email：anshin@jja.or.jp

界でも大きな課題となっ
ているだけに、参加した
塾関係者は熱心にメモを
とりながら、講師の解説
に耳を傾けていた。 い

ま
問
わ
れ
る

学
習
塾
コ
ン
プ
ラ
イ
ア
ン
ス

〜
そ
の
課
題
と
対
策
〜

は
、
学
習
指
導
業
務
の
委
託
料
及
び
賃
料
に
つ

い
て
、
平
成
28
（
２
０
１
６
）
年
８
月
31
日
ま

で
に
、
消
費
税
率
の
引
き
上
げ
分
に
相
当
す
る

額
ま
で
引
き
上
げ
る
こ
と
を
委
託
教
師
と
賃

貸
人
と
の
間
で
合
意
し
、平
成
26
（
２
０
１
４
）

年
４
月
１
日
に
遡
っ
て
引
き
上
げ
分
相
当
額
を

支
払
っ
た
。

 

「
ポ
イ
ン
ト
は
３
つ
で
、
ま
ず
指
導
報
酬
単
価

が
税
込
で
定
め
ら
れ
て
い
て
、
そ
れ
が
増
税
後

も
そ
の
ま
ま
据
え
置
か
れ
て
い
た
こ
と
。
つ
ま

り
本
体
単
価
は
下
げ
ら
れ
て
い
ま
す
。
２
つ
目

は
、
業
務
委
託
者
と
は
１
年
ご
と
に
契
約
更
新

さ
れ
て
い
た
こ
と
で
、
自
動
更
新
で
は
あ
り
ま

せ
ん
で
し
た
。
３
つ
目
は
、
平
成
26
年
４
月
以

降
は
増
税
が
す
で
に
決
ま
っ
て
い
る
に
も
か
か

わ
ら
ず
、
そ
れ
に
先
立
つ
契
約
更
新
に
あ
た
っ

て
、
報
酬
に
つ
い
て
は
内
税
で
消
費
税
が
含
ま

れ
て
い
る
の
で
、
消
費
税
の
変
動
が
あ
っ
て
も

金
額
は
変
わ
ら
な
い
と
い
う
文
言
が
追
加
契
約

書
の
中
に
記
さ
れ
て
い
ま
し
た
。
当
事
者
同
士

の
印
鑑
が
押
さ
れ
、
合
意
を
し
た
と
い
う
形
が

と
ら
れ
て
い
た
こ
と
が
非
常
に
大
き
な
ポ
イ
ン

ト
に
な
り
ま
し
た
。
合
理
的
な
説
明
は
い
っ
さ

い
学
習
指
導
委
託
者
に
は
行
わ
れ
ず
、
し
ぶ
し

ぶ
印
鑑
を
押
さ
ざ
る
を
得
な
か
っ
た
と
い
う
の

が
実
態
で
、
公
正
取
引
委
員
会
に
よ
る
勧
告
に

至
り
ま
し
た
」
と
山
本
氏
は
語
る
。

※
『
消
費
税
転
嫁
万
全
対
策
マ
ニ
ュ
ア
ル
』
は

各
地
域
の
経
済
産
業
局
、
各
地
域
の
商
工
会
、

商
工
会
議
所
、
中
小
企
業
団
体
中
央
会
な
ど

で
入
手
で
き
る
。
詳
細
を
知
り
た
い
と
き
は
中

小
企
業
庁
ホ
ー
ム
ペ
ー
ジ
を
。

れ
て
い
な
い
と
い
う
回
答
は
34
・
１
％
を
占
め
、

他
の
業
界
よ
り
高
く
な
っ
て
い
る
と
い
う
。

 

「
１
日
８
時
間
を
超
え
て
勤
務
し
て
い

た
だ
く
場
合
は
36
（
サ
ブ
ロ
ク
）
協

定
を
締
結
し
て
労
働
基
準
監
督
署
に

届
け
出
を
し
て
い
な
い
と
、
そ
の
時

点
で
法
令
違
反
と
な
り
ま
す
。
ま
た
、

生
徒
の
質
問
対
応
に
一
律
１
０
０
円
の

賃
金
を
払
っ
て
い
た
例
が
あ
り
ま
し
た

が
、
時
給
に
換
算
す
る
と
最
低
賃
金

を
下
回
っ
て
い
た
と
い
う
こ
と
で
是
正

勧
告
が
出
た
事
例
も
あ
り
ま
す
の
で
、

き
ち
ん
と
働
い
た
分
の
給
与
を
支
払

う
こ
と
が
重
要
で
す
。
コ
ス
ト
増
加
、

講
師
の
負
担
に
な
ら
な
い
よ
う
授
業

中
に
報
告
書
の
作
成
が
終
わ
る
よ
う

な
シ
ス
テ
ム
構
築
を
行
っ
て
い
る
塾
も

あ
り
ま
す
」

　

塾
の
ア
ル
バ
イ
ト
講
師
の
適
正
な

ト
講
師
の
不
足
は
、
教
室
運

営
へ
の
負
担
、
採
用
コ
ス
ト
の

上
昇
を
招
き
、
最
終
的
に
は

授
業
の
ク
オ
リ
テ
ィ
を
低
下

さ
せ
、
地
域
で
の
評
判
を
落

と
し
て
し
ま
う
と
い
う
悪
影

響
を
招
き
ま
す
」
と
語
る
。

　

ブ
ラ
ッ
ク
バ
イ
ト
が
問
題

視
さ
れ
る
中
、
監
督
省
庁
は

２
０
１
５
年
３
月
に
学
習
塾

業
界
に
対
し
て
労
働
条
件
確

　

第
２
部
「
い
ま
問
わ
れ
る
消
費
税
の
円
滑
か

つ
適
正
な
転
嫁
に
つ
い
て
」
は
、
経
済
産
業
省 

中
小
企
業
庁
消
費
税
転
嫁
対
策
室
の
山
本
裕

氏
が
講
師
を
務
め
た
。

る
特
別
措
置
法
）
が
ス
タ
ー

ト
し
た
。
そ
れ
に
よ
る
と
、

特
定
事
業
者
（
買
い
手
）
に

よ
る
特
定
供
給
事
業
者
（
売

り
手
）
へ
の
「
消
費
税
の
転

嫁
拒
否
等
」
は
禁
止
さ
れ
て

い
る
。
取
引
価
格
の
減
額
や

買
い
た
た
き
と
い
っ
た
、
消

費
税
の
転
嫁
を
拒
否
す
る
よ

う
な
行
為
や
、「
消
費
税
還
元

セ
ー
ル
」、「
消
費
税
は
転
嫁

査
し
て
認
定
付
与
す
る
と
い
う
も
の
で
す
。
ア

ル
バ
イ
ト
の
方
の
21
項
目
に
着
目
し
て
審
査
を

行
う
の
で
、
認
証
さ
れ
た
か
ら
と
い
っ
て
塾
の

　

平
成
25
（
２
０
１
３
）
年
10
月
よ
り
、「
消

費
税
転
嫁
対
策
特
別
措
置
法
」（
消
費
税
の
円

滑
か
つ
適
正
な
転
嫁
の
確
保
の
た
め
の
消
費
税

の
転
嫁
を
阻
害
す
る
行
為
の
是
正
等
に
関
す

公
益
社
団
法
人 

全
国
学
習
塾
協
会 

緊
急
セ
ミ
ナ
ー

安心塾バイト認証マーク （
公
社
）
全
国
学
習
塾
協
会
・
安
藤
大
作 

会
長

（
公
社
）
全
国
学
習
塾
協
会
・
安
部
譲
一 

氏

経
済
産
業
省 

中
小
企
業
庁
消
費
税
転
嫁
対
策
室
・
山
本
裕 

氏

「
安
心
塾
バ
イ
ト
認
証
制
度
」で
塾
の
イ
メ
ー
ジ
向
上
へ

違
反
す
る
と
厳
し
い
措
置
　
消
費
税
転
嫁
の
万
全
対
策
を


